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Postepowania wewnetrzne
— alternatywa dla organéw $cigania?

Janusz Tomczak

Postepowania wewnetrzne, czyli dziatlania podejmowane w strukturze przedsiebiorstwa

w odpowiedzi na dostrzezone nieprawidtowosci, majq dla przedsiebiorcéw wiele zalet

w poréwnaniu z dziataniami prowadzonymi przez organy §cigania.

Postepowania wewnetrzne (internal investiga-
tions) to niewielki wycinek segmentu ustug
prawniczych 1 doradczych w Polsce, w prak-
tyce dotyczacy glownie $wiata duzych korpo-
racji, ktoérych kultura korporacyjna i we-
wnetrzna organizacja wywodzi si¢ z zachod-
niej kultury biznesowej lub uwarunkowana
jest regulacjami prawnymi obowiazujacymi
w krajach Europy Zachodniej lub Stanach
Zjednoczonych Ameryki.

Prawdopodobnie wigkszo$¢ prawnikéow prak-
tykujacych w Polsce bedzie mie¢ problem ze
zdefiniowaniem, czym s3 postgpowania we-
wnetrzne. Niektorzy beda szukac analogii do
postepowan  dyscyplinarnych, inni moga

wrecz nie wiedzied, czego rzecz dotyczy.

Wynika to po czgsci z faktu, ze postgpowania
wewnetrzne nie majg umocowania w po-
wszechnie obowiazujacych przepisach prawa,
a reguly dzialania w tego typu postgpowa-
niach zostaly wyksztalcone przez praktyke

przyniesiong z Zachodu.

Czym s3 zatem postgpowania wewngtrzner
Zazwyczaj sa to dzialania podejmowane
w strukturze przedsigbiorstwa, ktorych bez-
posrednim celem jest wyjasnienie dostrzezo-
nych, powaznych nieprawidlowosci, dokona-
nie ich oceny prawnej oraz wyciggnigcie
z nich konsekwencji. Postepowania takie po-
zwalaja tez zapobiec dalszym naduzyciom
oraz minimalizowa¢ ryzyko odpowiedzialno-

$ci przedsigbiorcy.

Prowadzone postgpowania dotycza glownie
naduzy¢ gospodarczych, cho¢ coraz czeiciej
pojawiajg si¢ przyklady postgpowan dotycza-
cych obszaréw wrazliwych takich jak mob-

bing czy molestowanie seksualne.

W postepowaniach wewnetrznych, wbrew ich
nazwie, powinni uczestniczy¢ zewnetrzni
doradcy — prawnicy, audytorzy Sledczy i spe-
cjalisci z zakresu IT, ktorzy na zlecenie orga-
néw przedsiebiorcy podejmuja dziatania stu-
zace wyjasnieniu nieprawidlowosci: rozma-
wiaja z pracownikami, analizuja dane, oceniajq
skutki prawne itp. Takie rozwiazanie stuzyc
ma zapewnieniu bezstronnosci i profesjonali-

zmu podejmowanych dzialan.

Warto zwrdci¢ uwage na istotny element,
ktéry odréznia postgpowania wewngtrzne
prowadzone w Polsce od tych prowadzonych
w Stanach Zjednoczonych lub niektorych
krajach Europy Zachodniej. Na Zachodzie
postgpowania te maja umocowanie prawne
1 s instrumentem, ktory pozwala ograniczy¢
odpowiedzialno§¢  karna  przedsigbiorcy.
Tymczasem w Polsce, wobec niefunkcjono-
wania w praktyce odpowiedzialnosci karnej
przedsigbiorstw, gléwnym motorem dzialania
sa albo instrukcje plynace z zachodnich pod-
miotéw kontrolujacych, albo kultura korpora-
cyjna wymagajaca wyjasnienia i napigtnowania
nieprawidlowosci, ktore sq udziatem pracow-
nikéw, kadry menadzerskiej czy stalych
wspolpracownikéw, a wiec oséb fizycznych.

Rzadziej motywacje stanowi¢ bedzie ryzyko
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regulacyjne zwiazane z odpowiedzialnoscia

administracyjna wobec regulatora.

Uwarunkowania prawne

Cho¢, jak wspomniano wczesniej, nie ma
powszechnie obowiazujacych regulacji odno-
szacych si¢ do postepowan wewngtrznych, to
nie ulega watpliwosci, ze postepowania te
dotykaja szeregu zagadnien prawnych, ktore
muszg by¢ rozstrzygane na gruncie obowiazu-
jacych przepiséw. Dotyczy to m.in.: umoco-
wania do dzialania w strukturze korporacyj-
nej, zachowania poufnosci, relacji pracownik
— pracodaweca, tajemnicy zawodo-
wej/adwokackiej, ochrony danych osobo-
wych, tajemnic przedsigbiorstwa, a takze
mozliwosci wykorzystania ustalen poczynio-
nych w postgpowaniu wewnetrznym lub do-
wodow w nim zgromadzonych w innych po-
stepowaniach, np. sadowych, prokuratorskich

1 regulacyjnych.

Jesli przyjmiemy zalozenie, ze postepowania
wewngetrzne w Polsce sa prowadzone gléwnie
w odniesieniu do naduzy¢ gospodarczych
przybierajacych postaé przestepstw, to nalezy

zwroci¢ uwage na nastgpujace kwestie.

Konkurencyjno$¢ w stosunku do poste-
powania karnego

Ogromna wigckszo$¢ przestepstw, w tym po-
pelnianych w obrocie gospodarczym, jest
$cigana z urzedu. Oznacza to, ze kazda wiary-
godna informacja o zdarzeniu noszacym ce-
chy przestepstwa moze stanowi¢ podstawe do
wszczecia Sledztwa niezaleznie od woli po-

krzywdzonego.

Jednoczesnie prawo nakazuje zawiadamiaé
organy Scigania w razie posiadania danych
dostatecznie  uzasadniajacych  popelnienie
przestepstwa (jest to tzw. spoleczny obowia-
zek zawiadomienia o przestepstwie). Moze to
prowadzi¢ do sytuacji, ze zanim w firmie za-

padnie decyzja o rozpoczeciu postepowania

wewnetrznego, organy $cigania  podejma

$ledztwo np. na skutek donosu.

W praktyce przyjmuje si¢ racjonalne zaloze-
nie, ze jednym z gléwnych celéw postepowa-
nia wewngtrznego jest ustalenie przebiegu
zdarzen; tego, co si¢ faktycznie stalo. Dopie-
ro potem mozna przeanalizowa¢ zebrang
wiedze, aby stwierdzi¢, czy mamy dostateczne
informacje, by podejrzewaé przestepstwo
1 zawiadamia¢ organy $cigania, czy tez mamy
do czynienia ze zwyczajnym deliktem pra-
cowniczym, w ktorym adekwatne okaza sig¢
srodki wynikajace z prawa pracy lub prawa
cywilnego.

W wielu przypadkach, mimo poszlak $wiad-
czacych o przestepczym procederze, firmy nie
decydujq si¢ na angazowanie organdéw Sciga-
nia i ograniczaja si¢ do zaprzestania wspol-
pracy z naruszycielami, kierujac si¢ wzgledami
pragmatycznymi, np. niewielka mozliwoscia
rzeczywistego naprawienia szkody lub wyso-
kimi kosztami dalszych dzialan. Dochodzi
woéwezas do  rozwiazania stosunku pracy,

kontraktu menadzerskiego itp.

Postgpowania wewnetrzne powinny by¢ pro-
wadzone przez prawnikéw przy profesjonal-
nym wsparciu audytorow wewnetrznych oraz
specjalistow od analizy i zabezpieczenia da-
nych informatycznych. Stuzy¢ to ma m.in.
poszanowaniu praw uczestnikow postepowa-
nia, dbaniu o jakos$¢ gromadzonych materia-
t6éw, a przede wszystkim zachowaniu groma-

dzonych danych w poufnosci.

Trudno nie dostrzec faktu, ze taki zespol
ludzi moze potencjalnie dublowaé prace or-
ganow $cigania. Biorac pod uwage, ze jedna
z gléwnych regul postegpowania karnego jest
zasada bezposredniosci, ktéra oznacza, ze
dowody musza by¢ przeprowadzane bezpo-
$rednio przed organem prowadzacym poste-

powanie, tatwo mozna wyobrazi¢ sobie nie-



zadowolenie przedstawicieli organéw $ciga-
nia, ze w ramach postgpowania wewnetrzne-
go podejmuje si¢ czynnosci, ktére prowadzo-
ne w sposob nieprofesjonalny moga prowa-
dzi¢ do mataczenia i znieksztalcania relacji
$wiadkow czy eliminowac element zaskocze-

nia, tak istotny w postgpowaniu karnym.

Dlatego — cho¢ to truizm — podkresli¢ nalezy
istotng rol¢ oséb prowadzacych postepowa-
nie wewnetrzne, ktére powinny postepowac
roztropnie, nie ingerowa¢ w tres¢ dowodow
1 korzysta¢ z pomocy doswiadczonych audy-
toréw $ledczych, ktorzy beda w stanie nalezy-

cie zabezpieczy¢ dowody elektroniczne.

Podsumowanie

Niewatpliwa zaleta postgpowan wewnetrz-
nych jest szybko§¢ w dochodzeniu do miaro-
dajnych ustalen przy wykorzystaniu nowocze-
snych metod analizy danych informatycznych.
W poréwnaniu z rzeczywistosciag dzialania
»panstwowych” organdéw §cigania, ktore nie-

chetnie podejmuja sprawy sektora prywatne-

go, postepowanie wewnetrzne pozwala szyb-
ko zareagowac na dostrzezone nieprawidto-
woscl, a ponadto toczy si¢ wylacznie w inte-
resie 1 pod kontrola przedsiebiorcy, co kolo-
kwialnie rzecz ujmujac pozwala ,,pra¢ wlasne
brudy” bez ingerencji podmiotéw publicz-
nych.

Mimo zdecydowanie wyzszych kosztow bie-
zacych efekty tych postgpowan czgsto sa
w dluzszej perspektywie korzystniejsze niz
wieloletnie postgpowania prokuratorskie czy
sadowe. Czesto réwniez pozwalaja duzo
sprawniej prowadzi¢ te ostatnie, bowiem ma-
terial w nich gromadzony okazuje zwykle
bardzo pomocny w $ledztwach prowadzo-
nych pod nadzorem prokuratury. Postepowa-
nia wewnetrzne sa wigc istotnym narzedziem
w walce z nieprawidlowosciami 1 staja si¢
alternatywy dla pafistwowych organéw Sciga-

nia.

Gdy zarzqd nie dziata jak trzeba

tukasz Sliwinski

Kodeks spoétek handlowych w miare obszernie reguluje zasady kontroli wewnetrznej

w spétkach kapitatowych, poczqwszy od generalnej zasady prowadzenia spraw i kontroli

dziatalnodci spétki przez jej zarzqd, a koriczqc na mozliwoéci kontroli dziatalnoéci samego

zarzqdu.

Organem odpowiedzialnym za dzialalnos¢
kazdej spotki kapitalowej w szczegolnoscei jest
jej zarzad. Zgodnie z art. 201 k.s.h. to wlasnie
zarzad spolki prowadzi jej sprawy i ja repre-
zentuje, a prawo to dotyczy wszystkich czyn-
nosci sadowych 1 pozasadowych spolki
(art. 204 § 1 k.s.h.). Prowadzenie spraw spotki
dotyczy w szczegolnosci podejmowania decy-

zji organizacyjnych i gospodarczych w spolce.

W zwiazku z cigzaca na czlonkach zarzadu
odpowiedzialnoscia za zobowiazania spotki
(art. 299 § 1 k.s.h.), ktéra moze powstac réw-
niez w wyniku nieprawidlowych dzialan pra-
cownikow spoltki, cztonkowie zarzadu moga,
a nawet powinni wszczyna¢ postepowania
wewngetrzne stuzace wyjasnieniu ewentual-
nych nieprawidlowosci, ktore dostrzegli lub

ktére zostaly im zgloszone. W tym celu za-
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rzad spolki zawiera umowy o wspolprace
z zewnetrznymi doradcami — prawnikami,
audytorami §ledczymi czy tez specjalistami
z zakresu IT. Takie dzialanie ma na celu
w szczegolnosdci zminimalizowanie ewentual-
nych dalszych kosztéw wynikajacych z odkry-
tych nieprawidlowosci oraz przywrocenie

w spolce prawidlowego stanu rzeczy.

Zdarza si¢ jednak, ze zarzad spotki, pomimo
widocznych naruszen w spolce, nie decyduje
si¢ na przeprowadzenie stosownej kontroli
wewnetrznej. Moze tez by¢ i tak, ze przyczy-
ng wewngtrznych nieprawidlowosci w spolce
jest dzialanie nie tylko pracownikéow spotki,
ale tez cztonkéw jej zarzadu. Cho¢ osoby
powolywane na to stanowisko sg zwykle pro-
fesjonalnymi menedzerami darzonymi zaufa-
niem przez powolujacych ich wiascicieli lub
rady nadzorcze spolek, moze si¢ okazal, ze
nie dopelniaja przydzielonych im obowiaz-
kow, narazaja spolke na straty lub dzialaja
w sposob obiektywnie nieprawidtowy lub

budzacy watpliwos¢ co do ich rzetelnosci.

W takich sytuacjach, dzialajac na podstawie
odpowiednich przepiséw Kodeksu spotek
handlowych, organami uprawnionymi do
przeprowadzenia postgpowania wewnetrzne-
go w spolce beda wspdlnicy lub rada nadzor-
cza spotki.

Kontrola dziatalnos$ci spétki przez wspol-

nikow i rade nadzorcza

Zgodnie z art. 212 § 1 k.s.h. prawo kontroli
stuzy kazdemu wspdlnikowi. W tym celu
wspolnik lub wspdlnik z upowazniona przez
siebie osoba moze w kazdym czasie przegla-
da¢ ksiegi i dokumenty spolki, sporzadzaé
bilans dla swego uzytku lub Zada¢ wyjasnien
od zarzadu. Wspélnik moze w tym celu za-
trudni¢ dowolnie wybranego zewnetrznego

doradce.

Prawo kontroli wspdlnik moze wykonywac
osobiscie albo wraz z osoba upowazniona,
a zatem nie jest dopuszczalne wykonywanie
kontroli tylko przez osobe upowazniona bez
udzialu wspélnika. Zakres prawa kontroli
opisany w art. 212 § 1 k.s.h. jest bardzo sze-
roki —wspolnik moze w szczegdlnosci zadac
dowolnych wyjasnient od zarzadu i przegladac¢
dokumenty spélki, a wiec takze dokumenty
finansowe, w tym sprawozdanie finansowe
sporzadzone przez spolke. Ponadto wspdlnik
moze na podstawie ksigg i dokumentéw spo-
rzadzi¢ (sam lub przy udziale upowaznionego

eksperta) bilans na swoj uzytek.

Nalezy jednak zwréci¢ uwage, ze zgodnie
z art. 212 § 2 k.s.h. zarzad moze odmoéwic
wspolnikowl wyjasnient oraz udostgpnienia do
wgladu ksigg i dokumentéw spotki. Przestan-
ka konieczna dla odmowy jest wystgpienie
uzasadnionej obawy, ze dane i informacje
dotyczace spolki zostana wykorzystane nie-
zgodnie z jej interesem oraz ze w wyniku ich
wykorzystania spélka poniesie szkodg. Oba-
wa moze wynika¢ na przyklad z tego, ze
wspolnik zajmuje si¢ bezposrednio albo po-
$rednio dziatalnoscia konkurencyjna wobec
spolki, co w sposéb oczywisty moze prowa-
dzi¢ do udostepnienia na rzecz konkurencji
informacji stanowigcych tajemnice przedsig-
biorstwa. Zarzad moze réwniez odmoéwié
wyjasnien oraz udostepnienia dokumentacji
spolki, jezeli ciagle wnioski wspdlnika w tym
zakresie dezorganizujgq pracg spotki albo gdy
wspolnik jest przeciwnikiem procesowym
spolki, w zwigzku z czym udzielenie mu in-
formacji mogloby wplyna¢ niekorzystnie na
sytuacje procesowq spotki w konflikcie z tym

wspolnikiem.

W przypadku odmowy udzielenia wyjasnien
oraz udostepnienia do wgladu ksiag i doku-

mentéw spolki najprostszym rozwigzaniem



jest odwolanie niewspolpracujacego czlonka
lub cztonkéw zarzadu. Niestety takie rozwig-
zanie nie zawsze jest osiggalne, w szczegolno-
$ci gdy mozliwos¢ odwolania poszczegolnych
czlonkéw zarzadu jest uzalezniona od zgody
pozostatych wspdlnikow. W takiej sytuaci,
dzialajac zgodnie z art. 212 § 3 i 4 ksh,
wspolnik moze zadac rozstrzygniecia sprawy
uchwala wspoélnikéw. Uchwala powinna by¢
powzigta w terminie miesiaca od dnia zglo-
szenia zadania. Wspdlnik, ktéremu odmo-
wiono wyjasnient lub wgladu do dokumentéw
badz ksiag spolki, moze zlozy¢é wniosek do
sadu rejestrowego o zobowigzanie zarzadu do
udzielenia wyjasnien lub udost¢pnienia do
wgladu dokumentéw badz ksiag spotki.
Whiosek nalezy zlozy¢ w terminie siedmiu
dni od dnia otrzymania zawiadomienia
o uchwale lub od uplywu jednomiesi¢cznego
terminu wskazanego powyzej, w przypadku
niepowzigcia uchwaly wspolnikéw w  tym

terminie.

Prawo kontroli wspolnikow moze zosta¢ wy-
faczone albo ograniczone umowg spolki,
jezeli w spolce zostala ustanowiona rada nad-
zorcza (art. 213 § 3 k.s.h.). Niezaleznie od
tego, czy prawo kontroli wspoélnika zostalo
wylaczone, czy tez nie, staly nadzo6r nad dzia-
talnoscig spotki nalezy do rady nadzorczej
spotki, bedac zaréwno jej prawem, jak i obo-
wigzkiem. Z tego powodu rada ponosi odpo-
wiedzialno$¢ za czynnosci nadzoru i kontroli.
Dlatego zgodnie z art. 219 § 4 1 5 k.s.h. rada
nadzorcza, w celu wykonania swoich obo-
wigzkoéw, moze bada¢ wszystkie dokumenty
spotki, zada¢ od zarzadu i1 pracownikéw
sprawozdan 1 wyjasnien oraz dokonywac re-
wizji stanu majatku spotki. Kazdy czlonek
rady nadzorczej moze samodzielnie wykony-
waé powyzsze prawo nadzoru, chyba ze
umowa spotki stanowi inaczej. Inaczej niz
w przypadku wspoélnikow, zarzad spotki nie

moze odmowi¢ czlonkom rady nadzorczej

prawa do prowadzenia czynnosci kontrol-
nych, dlatego uznaje si¢, ze uprawnienie
wspolnikow jest raczej uprawnieniem wy-
tacznie do uzyskiwania informacji o spolce,
a pelne prawo kontroli przysluguje tak na-
prawde wylacznie radzie nadzorczej. W celu
wykonywania swoich uprawnieni rada nadzor-
cza moze korzysta¢ z pomocy zewnetrznych

ckspertow.

Dodatkowo nalezy zwrdci¢ uwage, ze na za-
danie wspdlnika lub wspolnikow reprezentu-
jacych co najmniej jedna dziesiatq kapitatu
zakladowego, rada nadzorcza moze, po we-
zwaniu zarzadu do zlozenia o$wiadczenia,
wyznaczy¢ podmiot uprawniony do bada-
nia sprawozdan finansowych w celu zbadania
spotki
(art. 223 k.sh). Wskazany przepis daje

rachunkowosci  oraz  dzialalnosci
wspolnikom (w szczegdlnosci mniejszoscio-
wym) dodatkowg mozliwos¢ skutecznej kon-

troli dziatalnosci spolki.

Zgodnie z art. 382 § 4 k.s.h. radom nadzor-
czym spolek akcyjnych przystuguja takie sa-
me uprawnienia jak radom nadzorczym
w spotkach z ograniczona odpowiedzialno-
$cig. Jednak w spotkach akcyjnych indywidu-
alne prawo kontroli nie przystuguje akcjona-
riuszom, ktorym przystuguja co najwyzej
szczatkowe uprawnienia nadzorcze, takie jak
np. prawo przegladania ksiggi protokoléw,
uchwal walnego zgromadzenia, ksiggi akcyj-
nej 1 listy akcjonariuszy czy dokumentow
sprawozdawczych przed zwyczajnym walnym
zgromadzeniem. Brak szczegdlnych upraw-
nien kontrolnych akcjonariuszy ma w szcze-
g6lnosci na celu ochrong dziatalnosci zarza-
du, w szczegolnosci w spoétkach z duza liczba
akcjonariuszy, ktorzy posiadajac indywidualne
uprawnienia kontrolne, mogliby skutecznie
blokowa¢ dziatanie zarzadu spotki poprzez
bezustanne sktadanie wnioskow w tym zakre-

sie.



Kontrola dziatalnos$ci rady nadzorczej

Zgodnie z art. 219 § 3 Kodeksu spétek han-
dlowych rada nadzorcza jest zobowigzana
sktada¢ zgromadzeniu wspolnikéw coroczne
sprawozdanie z wynikéw oceny sprawozdan
finansowych i sprawozdan zarzadu z dzialtal-
nosci spolki. Odrebnym regulaminem rady
nadzorczej lub tez stosownymi zapisami
w umowie spotki na czlonkéw rady mozna
nalozy¢ inne obowiazki, w tym sprawozdaw-
cze. Mozna woéwczas kontrolowaé prawidlo-
wos$¢ ich wykonywania przy pomocy ze-
wnetrznych ekspertow. Nalezy jednak zwro-
ci¢ uwagg, ze na stanowiskach rad nadzor-
czych zatrudniane sa osoby obdarzone bar-
dzo wysokim poziomem zaufania. W sytuacji,
w ktorej ich zachowanie staje si¢ obiektywnie
nieprawidlowe lub zaczyna budzi¢ watpliwo-
$ci co do rzetelnosci postepowania, z reguly
jedynym rozwigzaniem, ktére w takiej sytuacji
pozostaje wspolnikom, jest natychmiastowe
zastapienie

okreslonych lub  wszystkich

Spoétka jako $ledczy

czlonkéw rady nowymi osobami. Dopiero
nastgpcza kontrola dziatalnosci odwotanych
cztonkéw rady moze pomodc w podzniejszych
postepowaniach ~ sadowych  wytoczonych

przeciwko nim.

Podsumowanie

Zarzad, rada nadzorcza oraz wspdlnicy spotki
moga skorzysta¢ z uprawnien kontrolnych
1 nadzorczych przystugujacych im na podsta-
wie odpowiednich przepiséw Kodeksu spo-
tek handlowych. Uprawnienia te mogg okazac
si¢ szczegoOlnie przydatne w sytuacji, kiedy
dzialalno$¢ podlegltych im pracownikéw lub
innych organéw spotki zaczyna budzi¢ obiek-
tywne watpliwosci co do jej prawidlowosci
lub rzetelnosci. Korzystajac z przystugujacych
im uprawnief, wymienione organy moga
wspolpracowac z zewngtrznymi doradcami —
prawnikami, audytorami §ledczymi czy tez

specjalistami z zakresu IT.

Aleksandra Stepniewska

Czy dowody uzyskane w wewnetrznym postepowaniu wyjaéniajgcym mozna wykorzystaé

w postepowaniu sqdowym?@

Wewnetrzne postepowania wyjasniajace to
jeden z elementéw konstrukcyjnych syste-
méw zarzadzania zgodnoscia (compliance mana-
gement systems). Przeprowadza si¢ je w razie
zaistnienia nieprawidtowosci dotyczacej funk-
cjonowania spotki, w tym niezgodnego z ob-
owiazujacymi przepisami i procedurami za-
chowania 0s6b z nig powiazanych, takiego jak
ujawnienie tajemnicy przedsi¢biorstwa, ko-

rupcja lub mobbing.

Zasadniczym celem wewnetrznych postepo-

wan wyjasniajacych jest ustalenie, czy rzeczy-

wiscie doszto do nieprawidlowosci oraz kto,
kiedy, jak i dlaczego si¢ ich dopuscil. Dla po-
czynienia tych ustalen, ktoére nastgpnie postu-
73 jako uzasadnienie dla podjecia Srodkow
zaradczych, w tym na gruncie dyscyplinarnym
lub sadowym, konieczne jest zebranie dowo-

doéw.

Postgpowania wewnetrzne maja wiec na celu
nie tylko wyjasnienie zaistnialej sytuacji, lecz
takze zgromadzenie dowodow na potrzeby
ewentualnego postepowania sadowego. Moze

to by¢ postepowanie w zakresie prawa pracy,
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gdy pracownik zakwestionuje zwolnienie dys-
cyplinarne, postepowanie cywilne, gdy spotka
poniosta szkode, postgpowanie administra-
cyjne, gdy np. osoba z wewnatrz spotki
w nieuprawniony sposob wykorzystata in-
formacje poufna, lub postepowanie karne,
gdy nieprawidlowos¢ stanowi takze przestep-
Stwo.

Najczgsciej gromadzonymi dowodami w toku
postepowan wewnetrznych sg w szczegdlno-
$ci dokumenty, dane zawarte na elektronicz-
nych no$nikach danych, wydruki z kompute-
réw, przedmioty, nagrania z monitoringu,
a takze protokoly z przestuchan pracowni-
kow — Swiadkow lub oséb podejrzewanych
o zaangazowanie w nieprawidlowos¢. Niejed-
nokrotnie dowody pozyskiwane sa w ramach
niezapowiedzianych wewnetrznych kontroli
w spolce, tzw. dawn raids, podczas ktérych
przeprowadza si¢ przeszukania pomieszczen
biurowych oraz zabezpiecza elektroniczne

nosniki danych.

W razie wszczgcia wewnetrznego postgpowa-
nia wyjadniajacego spotka, pracodawca lub
specjalny zespél powolany w celu wyjasnienia
zaistnialej sytuacji staje si¢ §ledczym. Tymcza-
sem postepowania wyjasniajace 1 czynnosci
dowodowe realizowane w ich ramach nie
podlegaja szczegdlnym zasadom okreslajacym
sposob ich przeprowadzania, jak ma to miej-
sce w przypadku postepowan przed organami
pafstwowymi, gdzie przestrzeganie tych za-

sad warunkuje dopuszczalnos¢ dowodow.

W tym kontekscie rodzi si¢ pytanie o mozli-
wos¢  wykorzystania dowodéw  zebranych
podczas wewngetrznych postgpowan w ra-
mach postgpowan cywilnych, karnych lub
administracyjnych. Cho¢ obowigzujace prze-
pisy nie reguluja wprost tej kwestii, na pod-
stawie ich brzmienia mozna formulowac

whnioski ogolne.

Jakie postepowanie, taki dowod

W postepowaniu cywilnym dopuszczalnosé
1 mozliwos¢ wykorzystania dowodow prywat-
nych, do ktorych zaliczy¢ nalezy takze te uzy-
skiwane w toku postgpowania wewnetrznego,
nie budza watpliwosci. Istota tego postepo-
wania jest bowiem to, ze prowadzenie sporu,
w tym przedstawianie dowodow, jest zada-
niem stron. Sad jest jedynie obserwatorem
walki procesowej. Niemniej jednak to do nie-
go nalezy dopuszczenie przeprowadzenia
dowodow oraz ostateczna ocena ich wiary-

godnosci.

Kodeks postgpowania cywilnego wskazuje
konkretne $rodki dowodowe stuzace dowo-
dzeniu, niemniej jednak katalog zawarty
w tym kodeksie nie jest zamkniety. Strony
moga wigc przedkladaé sadowi takze inne
dowody, podazajac za postepem technolo-
gicznym, ktéry otwiera nowe mozliwosci do-
wodzenia. Nalezy jednak baczy¢, aby przy
pozyskiwaniu dowodéw w ramach postepo-
wan wewnetrznych nie naruszy¢ obowiazuja-
cych przepisow prawa. Cho¢ k.p.c. nie zawie-
ra wyraznego ogolnego zakazu dowodow
uzyskanych nielegalnie, to praktyka w tym
zakresie nie jest jednolita, czego przykladem
sq orzeczenia wykluczajace dowody z nagran
rozméw w sytuacji, gdy rozmowca nie wie-
dzial, ze jest nagrywany. Nadto wykluczeniu
zawsze beda podlega¢ te dowody, ktére zo-
staly pozyskane w sposob sprzeczny z kon-
kretnymi zakazami lub przywilejami dowo-
dowymi. Przykladem moze by¢ np. protokot
z przestuchania $wiadka, ktéry mial prawo
odmoéwi¢ zeznan lub przediozenia dokumen-
tu z tej przyczyny, ze zlozenie dokumentu lub
wyjasnient mogloby go obciazyc.

W postepowaniu administracyjnym dowodem
moze by¢ wszystko, co moze przyczynic si¢
do wyjasnienia sprawy, a nie jest sprzeczne

z prawem. Ponownie wachlarz §rodkéw do-
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wodowych, jakie pozostaja do dyspozycji
strony nieinstytucjonalnej, czyli w przewaza-
jacej mierze podmiotu prywatnego, jest sze-
roki. Jednak Kodeks postepowania admini-
stracyjnego wyraznie zastrzega, ze z materiatu
dowodowego wykluczone beda dowody uzy-
skane sprzecznie z prawem, nie precyzujac
przy tym, o jakich przepisach prawa jest tu

mowa.

Najscidlejsze uregulowanie w zakresie dowo-
déw zawiera Kodeks postgpowania karnego.
Inicjatywa dowodowa przystuguje zaréwno
organom prowadzacym postgpowanie karne,
jak 1 samym stronom. Katalog dowodéw jest
wyraznie okreslony, cho¢ przyznana pozain-
stytucjonalnym stronom postepowania inicja-
tywa dowodowa moze stuzyé wprowadzaniu
takze innych dowodéw. Jednoczesnie jednak
sposob przeprowadzania dowodéw wymie-
nionych w k.p.k. jest $cisle okreslony. Przy-
ktadowo zeznania §wiadkéw moga by¢ ode-
brane jedynie przez organ $cigania, ich tresé
powinna by¢ zawarta w protokole sporzadzo-
nym przez ten organ i nie moze by¢ zastgpo-
wana notatkami. Nadto na chwile obecna nie
maja znaczenia dowodowego dokumenty
prywatne powstale dla celow postgpowania
karnego. Dlatego protokél z przestuchania
swiadka w ramach wewngtrznego postgpo-
wania wyja$niajacego moze by¢ pozbawiony
znaczenia w procesie karnym. Aby wykorzy-
sta¢ wiedz¢ zdobyta podczas wewnetrznego
postepowania, trzeba bedzie ztozy¢ wniosek
o przeprowadzenie dowodu z przestuchania
Swiadka wraz ze wskazaniem okolicznosci, na
jakie $§wiadek ten powinien zosta¢ przestu-

chany.

Nowelizacja procedury karnej a dopusz-
czalno$¢ dowodow

Sytuacja w zakresie dowodéw w procesie
karnym ulegnie jednak gruntownej zmianie

wraz z wejSciem w zycie reformy procedury

karnej na poczatku lipca 2015 r. W jej wyniku
strony postepowania takie jak pokrzywdzony
lub podejrzany beda mialy wigksze mozliwo-
§ci, a wrecz powinno$¢ czynnego udzialu
w gromadzeniu dowodéw i ich prezentowa-
niu przed sagdem. Wyraznie dopuszczone zo-
stang tzw. dowody prywatne, w tym te pozo-
stale 1 gromadzone na cele postgpowania

karnego, a takze eksperckie opinie prywatne.

Podstawowym ograniczeniem w zakresie
gromadzenia dowodow bedg dotychczasowe
zasady. Wykluczeniu beda wiec podlegaty
dowody niedopuszczalne, czyli objete zaka-
zem dowodowym jak w przypadku niedo-
puszczalno$ci wykorzystania w procesie kar-
nym zeznan, jakie oskarzony zlozyl jeszcze

jako $wiadek.

W zwiazku ze zmiana punktu ciezkosci
w zakresie dowodzenia w postgpowaniu kar-
nym w sposéb oczywisty na znaczeniu zyska-
ja dowody gromadzone w toku wewngtrznych
postepowan wyjasniajacych. Ich przeprowa-
dzanie stanie sie wrecz konieczno$cia dla na-
lezytego zabezpieczenia interesow spotki jako
pokrzywdzonego lub podmiotu, ktéremu
moze grozi¢ odpowiedzialno$¢ na podstawie
ustawy o odpowiedzialnosci podmiotow zbio-
rowych za czyny zabronione pod grozba kary,
jezeli przestepstwo zostalo popelnione przez

osobe zwiazang ze spotka.

Wewnetrzne zasady gromadzenia dowo-
dow

Reguly dotyczace dopuszczalnosci dowodow
prywatnych réznia si¢ w zaleznosci od dzie-
dziny prawa. Bezcelowe wiec moze by¢ bu-
dowanie odmiennych regul gromadzenia do-
wodow w ramach postepowan wewnetrznych
w  zalezno$ci charakteru nieprawidlowosci
1 jej mozliwych implikacji prawnych, zwlasz-
cza ze niejednokrotnie ta sama nieprawidlo-
wos$¢ moze wywiera¢ skutki w kilku sferach

jednoczes$nie. Dla zapewnienia skuteczno$ci
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dowodéw uzyskanych w toku postepowan
wewnetrznych  zasadne byloby natomiast
ustalenie pewnych podstawowych zasad gro-

madzenia dowodéw wewnatrz organizacji.

Przede wszystkim zbieranie dowodéw w po-
stepowaniach wewnetrznych powinno prze-
biega¢ z poszanowaniem podstawowych praw
jednostki, m.in. prawa do prywatnosci i ta-
jemnicy komunikacji, oraz obowigzujacych
przepiséw prawa.
W kontekscie swiadkow

w ramach wewnetrznych postepowan nalezy

przestuchiwania

z kolei pamigta¢ o ogodlnej zasadzie dajacej
prawo do zachowania milczenia osobie, ktéra
moze ponies¢ konsekwencje zwiazane ze
swoim dzialaniem. Spétka jako pracodawca
moze wzywac pracownikéw do udzielenia
informacji 1 wyjasnien, niezaleznie od stopnia
ich potencjalnego zaangazowania w nieprawi-
dlowos¢, powolujac sie na art. 101 § 2 pkt 4
Kodeksu pracy formulujacego obowiazek
lojalnosci wobec zakladu pracy. Nalezy mie¢
jednak na wzgledzie, ze tak pozyskane proto-
koty wyjasnien moga by¢ pozbawione mocy

dowodowej, jezeli w konkretnym przypadku

zastosowanie znajdzie zakaz dowodowy wy-
nikajacy z zasady, ze nikt nie jest obowiazany,

zeby §wiadczy¢ przeciwko sobie.

Dla zapewnienia skuteczno$ci dowodow
gromadzonych w postegpowaniach wewnetrz-
nych istotne jest takze ich zabezpieczenie
przed ingerencja, ktéra moglaby naruszac
zawarta w nich tre$¢ lub wrecz skutkowac jej
utrata. Dotyczy to w szczegolnosci zabezpie-
czania danych zawartych na nosnikach elek-
tronicznych. Kluczowe jest bowiem zapew-
nienie, ze dane na nich zawarte w chwili zaje-
cia sa takie same jak w chwili ich przedsta-
wiania jako dowod w postgpowaniu sado-
wym, oraz wskazanie, ze metoda zabezpie-
czenia gwarantowala nienaruszalno§¢ danych.
W tym celu niejednokrotnie trzeba bedzie
skorzysta¢ z ustug wyspecjalizowanych w tym
zakresie firm $wiadczace ustugi w zakresie
Jorensic. Jezeli za$ rozwazane s kroki prawno-
karne, zabezpieczenie dowodéw nalezatoby
w nastepnej kolejnosci powierzy¢ organom

$cigania.

Postepowanie wewnetrzne
a ochrona danych osobowych

Agnieszka Szydlik, Katarzyna Zukowska

Przepisy o ochronie danych osobowych nie odnoszq sie bezposérednio do wewnetrznych

postepowan sprawdzajqcych. Nie oznacza to jednak, ze nie znajdujq do nich zastosowa-

nia. Przeciwnie, mogq odegraé istotnq role w wyznaczaniu granicy miedzy dziataniami

prawnymi a bezprawnymi.

Nieodzownym elementem postgpowan we-
wnetrznych jest analiza dokumentéw i kore-
spondencji 0s6b pracujacych w sprawdzanej

spolce lub organizacji. W zaleznosci od ce-

16w, ktore leza u podstaw decyzji o wszczeciu
postepowania, zakres sprawdzanych doku-
mentéw moze by¢ bardzo szeroki i obejmo-

waé nie tylko dokumenty w tradycyjnym tego
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stowa rozumieniu, ale tez dane zgromadzone
na serwerach i komputerach uzytkownikow
(w tym poczte elektroniczng), a takze dane

z telefonow stuzbowych.

Sila rzeczy takie zbiory danych zawieraja tez
szereg danych osobowych, poczawszy od
imion 1 nazwisk réznych oséb, po adresy IP,
z ktérych logowano si¢ do firmowego serwe-

ra.

Ogodlne zasady, dzigki ktérym przetwarzanie
danych osobowych odbywa si¢ zgodnie
z prawem, musza by¢ zachowane rowniez
przy  przetwarzaniu danych  osobowych
w postepowaniach wewnetrznych, niezaleznie
od tego, czy maja one charakter prewencyjny,
czy tez sa prowadzone w wyniku zaistnienia
jakiego$ potencjalnie groznego dla organizacji
incydentu. Przetwarzanie danych osobowych
moze mie¢ miejsce tylko wtedy, gdy spetnio-
na jest cho¢ jedna z przestanek wymienionych
w art. 23 ustawy o ochronie danych osobo-
wych (lub w art. 27 tejze ustawy w odniesie-
niu do danych wrazliwych, tj. danych zwigza-
nych ze zdrowiem, karalnoscia, przynalezno-
$cig zwigzkows i kilkoma innymi kategoriami

wymienionymi w tym przepisie).

Mozna uznaé, ze dwie z przestanek wymie-
nionych w przywolanych przepisach moga
znalez¢ zastosowanie w postepowaniach we-
wnetrznych. Pierwsza jest zgoda osoby, ktorej
dane dotycza (chyba ze chodzi o usuniccie jej
danych, w ktérym to przypadku zgoda nie jest
wymagana). Zgoda ta musi by¢ przy tym wy-
razona dobrowolnie. Druga przeslanka jest
niezbedno$¢ przetwarzania danych dla wy-
pelnienia prawnie usprawiedliwionych celéw
realizowanych przez administratoréw danych
albo odbiorcéw danych, przy jednoczesnym
wymogu
1 wolnosci osoby, ktérej dane dotycza.

spelnieniu nienaruszania  praw

Uzyskanie zgdd wszystkich zainteresowanych
os6b bywa trudne z organizacyjnego punktu
widzenia. Wystapienie o zgod¢ moze tez wye-
liminowa¢ istotny dla postgpowania element
poufnosci 1 umozliwi¢ zatarcie §ladoéw ewen-
tualnych bezprawnych dziatan. Dodatkowy
problem wynika ze szczegdlnej relacji miedzy
pracownikiem a pracodawca. Zgoda na prze-
twarzanie danych osobowych wyrazona przez
pracownika bedacego stabsza strong stosunku
pracy, pozostajacego w sytuacji zaleznosci od
pracodawcy, stawia pod znakiem zapytania
swobod¢ pracownika w tym  zakresie,
a w rezultacie legalno$¢ przetwarzania danych
osobowych pracownika w oparciu o t¢ zgodg.
Teoretycznie w przypadku, gdy pracownik
mial catkowita swobod¢ w podjeciu decyzji
o wyrazaniu zgody i moégl odmowic takiej
zgody bez poniesienia szkody, zgoda taka
moglaby potencjalnie legalizowa¢ przetwa-
rzania danych pracownika (podobny poglad
wyrazila Grupa Robocza art. 29 oraz sady
administracyjne w swoich orzeczeniach).
W praktyce w razie sporu na tym tle udo-
wodnienie swobody pracownika w wyrazeniu

zgody moze by¢ trudne.

Niezaleznie od powyzszego zasada zwigzania
celem (przeznaczeniem) zbierania danych
(use limitation principle) zobowiazuje podmiot
dysponujacy danymi do uzyskania zgdd réw-
niez w przypadku, gdy dane byly zbierane
wczesniej na podstawie zgody, jednak przed-
stawiony woéwcezas cel zbierania danych nie
wyjasniajacego.
W takim przypadku zalecane jest uzyskanie

obejmowal  postepowania

zgody zainteresowanych na zmiane celu.

Alternatywng podstawe przetwarzania danych
osobowych w postepowaniach wyjasniajacych
mozna wywodzi¢ z prawnie usprawiedliwio-
nych celéw realizowanych przez administra-

tora danych. W tekscie ustawy o ochronie
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danych osobowych znajduja si¢ dwa przykla-
dy prawnie usprawiedliwionych celéw: marke-
ting bezposredni wlasnych produktéw oraz
dochodzenie roszczen z tytulu prowadzonej
pojecie
usprawiedliwionego celu nie zostalo jednak

dzialalnos$ci  gospodarczej. Samo

zdefiniowane w tej ustawie.

W praktyce pojecie prawnie usprawiedliwio-
nego celu realizowanego przez administratora
danych jest rozumiane szeroko. W aspekcie
pracowniczym jest ono przywolywane jako
podstawa legalizujaca monitoring pracowni-
kow w miejscu pracy, w tym monitoring ko-
rzystania przez nich z urzadzen i systemow
informatycznych pracodawcy (jako admini-

stratora danych).

Wdrozony i prowadzony zgodnie z prawem
monitoring pracownikéw moze stanowic
niezwykle przydatne narzedzie w razie ko-

niecznos$ci przeprowadzenia wewnetrznego

postegpowania wyjasniajacego, w szczegolno-
$ci gdy istotny jest czynnik czasu. Prowadze-
nie monitoringu pracownikéow nie tylko musi
by¢ zgodne z prawem (w tym z przepisami
ustawy o ochronie danych osobowych)
1 spelnia¢ wymogi usprawiedliwionego celu
1 proporcjonalnosci. Musi tez spetnia¢ wymog
transparentnosci. Oznacza to, ze pracownicy
powinni mie¢ $wiadomos¢, ze sa poddawani
monitoringowi 1 na jakich zasadach, przy
czym zasady te powinny zosta¢ okreslone
szczegdlowo. Prowadzenie monitoringu bez
uprzedniego poinformowania o tym pracow-
nikéw, nawet w razie Iistnienia prawnie
usprawiedliwionego celu, stanowi¢ bedzie
naruszenie prawa pracownika do prywatnosci,
a w rezultacie przetwarzanie danych osobo-
wych w warunkach braku przestanki legalizu-

jacej takie przetwarzanie.

W niektérych branzach postepowania
wewnetrzne sq juz standardem

Wewnetrzne postepowania wyjaéniajqce zyskujq na popularnoéci. Trzeba sie jednak liczyé¢

z tym, ze osoby, wobec ktérych wyciqgnieto konsekwencje, mogq staraé sie podwazaé

ustalenia czy przebieg tych postepowan — takze na drodze sqdowe;.

Redakcja: W jaki sposéb pracodawcy do-
wiadujag si¢ o nieprawidtowos$ciach
w spolce?

Dominika Stepinska-Duch: W dalszym
ciggu dzieje si¢ to w wyniku tzw. whistleblowing,
czyli zawiadomienia zlozonego do osoby
pelniacej funkcje compliance officera, lub po-
przez specjalnie stworzone w tym celu kanaly
komunikacji wewnetrznej w firmie, ktore

przynajmniej na tym pierwszym etapie za-

pewniajg pracownikom anonimowos$¢. Moze
to by¢ tez sygnal plynacy od konkurenta
spolki albo jej kontrahenta.

W takich przypadkach zarzad, a wiec w isto-
cie pracodawca, nie chcac wychodzi¢ z pro-
blemami spotki na zewnatrz, moze podjaé
decyzje o przeprowadzeniu tzw. postgpowa-
nia wyjasniajacego wewngetrznego. Ma ono na
celu przede wszystkim ustalenie faktow, bez

nacisku na wyciaganie konsekwencji. Takie
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postepowanie pomaga wylapa¢ ewentualne
nieprawidlowosci 1 zapobiec powtarzaniu si¢

takich zdarzen w przysztosci.

Jak dowodza przyklady znane z mediéw,
dzialania nakierowane na wyjasnienie sprawy
czesto odpowiadaja oczekiwaniom pracowni-
kow 1 kontrahentow firmy czy wrecz opinii
publicznej. Z punktu widzenia wizerunku
przedsigbiorstwa stwierdzone lub tylko podej-
rzewane nieprawidtowosci nie moga pozostac

bez reakciji.

Janusz Tomczak: Opisany model jest mode-
lem idealnym, zreszta czgsto spotykanym
w praktyce. W ramach kompetencji zarzadu
lezy bowiem prawo i1 obowiazek dbania
o interesy zarzadzanego przedsigbiorstwa.
W tych granicach miesci si¢ konieczno$¢ usta-
lenia charakteru i przyczyn nieprawidtowosci
1 wyeliminowanie ich w przysztosci.

Problemy pojawiaja si¢ w sytuacji, gdy to
czlonkowie zarzadu lub innych organéw
spotki sa w kregu podejrzen, a ich wyjasnienie
wymaga dyskrecji, a jednoczesnie dzialania
w granicach prawa. Sa to sprawy skompliko-
wane 1 wymagajace elastycznego podejscia do
sytuaciji.

Jak przebiega takie postepowanie?

DSD: Zazwyczaj zarzad lub inny umocowany
do tego organ poufna decyzja powoluje ze-
spol, ktory raportuje bezposrednio do niego.
Dziatania takiego zespotu tez oczywiscie mu-
sza by¢ absolutnie poufne. Standardem obec-
nie jest to, ze zespol sklada si¢ z prawnikow,
specjalistow od tzw. forensicu, czyli firm zajmu-
jacych si¢ informatyka §ledcza i wyszukiwa-
niem danych, oraz ewentualnie audytoréow
sledczych. Bez mozliwosci szybkiego anali-
zowania danych informatycznych w obecnych
warunkach prowadzenia biznesu wysitki ta-
kiego zespolu bylyby skazane na porazke.

Szalenie istotne jest, by zespot ds. forensicu

dzialal na zlecenie kancelarii adwokackiej.
Tylko takie rozwiazanie daje gwarancje obje-
cia calodci postgpowania tajemnica zawodo-

W3

Analizowane sa wszelkie dane dostepne
przedsi¢biorcy/pracodawcy, w szczegdlnosci
te, ktore znajdujq si¢ na powierzonych pra-
cownikowi no$nikach informatycznych —

telefonie komoérkowym, laptopie, pendrivie.

JT: Standardem jest wi¢c prowadzenie poste-
powan wewnetrznych przy udziale podmio-
tow zewnetrznych. Ma to zapewni¢ bezstron-
nos¢, a w przypadku informacji wrazliwych,
mogacych mie¢ wplyw na rézne istotne
aspekty funkcjonowania danego podmiotu,
zapewni¢ poufno$¢, w tym poprzez wykorzy-
stanie  tajemnicy

zawodowe]  prawnikow

uczestniczacych w takich postepowaniach.

Postegpowania czasami koniczg si¢ raportami,
ktére zawieraja rekomendacje co do dalszych
dzialan, potencjalnych korzysci i probleméw
z nich plynacych itd. Zdarza si¢ jednak, ze

zaden oficjalny raport koicowy nie powstaje.

Jak takie postgpowanie ma si¢ do ochrony
danych osobowych i débr osobistych pra-

cownika?
DSD: To bardzo delikatna kwestia. Trzeba

by¢ bardzo ostroznym, zeby nie przekroczyé¢
cienkiej granicy. Osoby prowadzace poste-
powanie wewnetrzne musza mieé $wiado-
mo$¢, w jakich ramach moga si¢ poruszac.
Dlatego tak wazne jest, by w takim zespole
byl ktos, kto si¢ zna na przepisach prawa
pracy, na kwestiach zwiazanych z ochrona
danych osobowych 1 na prawie karnym. Réw-
niez w tym aspekcie istotna jest poufnosé
calego postgpowania; nie ma mowy, zeby
dokumenty krazyly w firmie. Kazdy, kto jest
wzywany na przestuchanie w ramach poste-
powania wewnetrznego, musi by¢ pouczony,

ze ma obowiazek zachowania w poufnosci

14



tego, na jakie okolicznosci byt pytany, i tego,
ze w ogole toczy si¢ takie postgpowanie. To
jest oczywiscie bardzo trudne. Trzeba miec¢
$wiadomos¢, ze gdy do spotki wkracza zespot
zewnetrzny, to nawet jesli ludzie sa pouczeni
o obowigzku zachowania poufnosci, taka
wies¢ sila rzeczy si¢ rozchodzi. Moze to bar-
dzo popsu¢ atmosfere pracy. Nieumiejetnie
prowadzone postgpowanie moze przyniesc

wiecej szkody niz pozytku.

Czy zdarza si¢, ze pracownicy skarza si¢

na naruszenie swoich dobr osobistych?

DSD: Owszem. Dlatego bardzo istotne jest
to, w jaki sposéb podchodzi si¢ do pracowni-
kow w trakcie postgpowania. Nalezy ich ra-
czej zjednad. Jezeli nie mamy podejrzenia, ze
kto§ dokonal naruszenia, to nie mozemy do-
pusci¢ do tego, zeby poczul si¢ atakowany.
Pracownikom trzeba tez stworzy¢ mozliwosc
np. zgrania danych prywatnych z zabezpie-
czanego sprzetu elektronicznego. Osoby pra-
cujace na zabezpieczonym materiale nie moga

analizowa¢ danych prywatnych.

JT: To jest bardzo istotna kwestia, gdyz nie-
stety musimy mie¢ $wiadomosé, ze osoby,
wobec ktorych wyciagnieto konsekwencje
wskutek postgpowania wewnetrznego, moga
probowaé podwazyc¢ jego ustalenia. Zaréwno
przebieg takiego postgpowania, jak i zgroma-
dzone w nim informacje i dowody moga sta¢
si¢ przedmiotem dowodzenia w innych po-
stepowaniach prowadzonych juz przez orga-
ny ochrony prawnej, np. §ledztwach prokura-
torskich czy sporach pracowniczych. Dostep
do ustalen z postgpowania wewnetrznego jest
jednym z bardziej dyskutowanych zagadnien.
Osoba, z ktoéra rozwigzano stosunek pracy
czy kontrakt menedzerski, moze np. dowo-
dzi¢, ze postepowanie wewnetrzne stuzylo
znalezieniu kozla ofiarnego, a prawdziwi
sprawcy naduzy¢ pozostajg nietknieci. Nie-

wykluczone zreszta, ze takie przypadki tez si¢

zdarzaja. Patrzac pod tym katem dostrzega-

my, jak duza odpowiedzialno$¢ moze na nas
spoczywac.

Czy w Polsce prowadzi si¢ wiele poste-
powan wewnetrznych?

DSD: W niektérych branzach takie postepo-
wania sg juz wrecz standardem radzenia sobie
z kryzysami w firmie, koniecznym elementem

wpisujacym si¢ w proces restrukturyzacji.

JT: Ciagle jest to jednak domena duzych
podmiotéw, ktoére sta¢ na zaangazowanie
specjalistow réznych branz, w tym analizy
danych, ktorych ustugi nie naleza do najtan-
szych.

Czy spotka nie mogtaby wlasnymi sitami
zbada¢, co jest zrodtem nieprawidtowo-
Sci?

DSD: Zlecanie takich dziatan na zewnatrz
pozwala zachowaé obiektywizm postgpowa-
nia. Zespol, ktéry wkracza do firmy, przede
wszystkim musi poznac jej kulture biznesowa.
Zapoznajemy si¢ ze wszystkimi dokumentami
wewnetrznymi: statutami, regulaminami dzia-
tania zarzadu, procedurami. Musimy miec
pelng swiadomosé, jakie standardy obowiazu-
ja w spolce 1 do czego faktycznie pracownicy
byli zobowigzani. Czgsto jest bowiem tak, Ze
to, co wynika z papieréw, nie do konca po-
krywa si¢ przeswiadczeniem oséb zarzadzaja-

cych spotka.

W trakcie postgpowania dokonujemy wnikli-
wej analizy procedur. Przeprowadzamy roz-
mowy z osobami, do ktérych mamy zaufanie
1 ktére pomoga nam skonfrontowaé rzeczy-
wisto§¢ z tym, co wynika z dokumentéw. Im
wiecej zrédel informacji, tym bardziej obiek-
tywny i miarodajny obraz otrzymujemy.

A jezeli spotka zaniedbata sporzadzenia
precyzyjnych procedur?

DSD: Wtedy pozytywnym efektem postepo-

wania sa wytyczne w zakresie uszczelnienia
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procedur albo zmiany aktualnie obowiazujace;j
dokumentacji. Takie wytyczne sq zreszta sta-
lym elementem koncowego raportu z poste-
powania. Pozwalaja one unikna¢ szkoéd w
przysztosci, nawet jesli nie uda si¢ wyciagnaé

konsekwencji w konkretnej sytuacji.

JT: Trzeba mie¢ tez swiadomosé, ze ustawa
o odpowiedzialnosci podmiotéw zbiorowych
za czyny zabronione pod grozba kary pozwala
pociagna¢ spotke do odpowiedzialnosci za
brak wtasciwych procedur kontrolnych. Jak
moze bowiem dowodzi¢ osoba ukarana, to
wlasnie ten brak byt Zrédlem nieprawidlowo-
$ci czy wrecz przestepstw, ktorych mogli si¢
dopusci¢ np. stali kontrahenci, a wigc pod-
mioty trzecie w stosunku do ukaranego.
Wspomniana ustawa jest wprawdzie jest

rzadko stosowana, ale taka mozliwo$c¢ istnieje.

Jakie moga by¢ konsekwencje dla naru-
szycieli, jesli postgpowanie przyniesie
efekty?
DSD:

wnetrznego mozna rozpatrywaé na  wielu

Konsekwencje postgpowania we-
plaszczyznach. W relacji konkretny pracow-
nik — pracodawca moze doj$¢ do rozwigzania
stosunku pracy, czy to za porozumieniem
stron, czy dyscyplinarnie. Dalsza konsekwen-
cja moga by¢ roszczenia odszkodowawcze.

Pracodawca moze tez zlozy¢ zawiadomienie

do prokuratury, ktérego przedmiotem beda

zabronione zachowania bylego pracownika.

W plaszczyznie pracodawca — pozostali pra-
cownicy istotny jest aspekt prewencyjny, sy-
gnal, ze nie beda tolerowane zachowania go-
dzace w interesy przedsigbiorcy. Kolejnym
krokiem w tym obszarze sa czesto zmiany

procedur i intensywne szkolenia.

Z punktu widzenia standardéw prawidtowego
zarzadzania postgpowania wewnetrzne po-
zwalaja  zdiagnozowaé  nieprawidlowosci
1 zmieni¢ sposob dzialania, ktéry sie nie
sprawdzil, podja¢ kroki w celu usunigcia

skutkow naruszen.

JT: Musimy si¢ jednak liczy¢ z tym, ze prze-
bieg i efekt postepowan wewnetrznych coraz
czgdciej bedzie poddawany weryfikacji w po-
stepowaniach, ktore sa wszczynane przez
zwolnionych dyscyplinarnie pracownikéw lub
w toku §ledztw wszczynanych w trakcie po-
stepowan  wewnetrznych lub  w  zwigzku
z poczynionymi w nich ustaleniami. Wymusza
to szczegdlng ostroznosc i dbatosé o posza-
nowanie praw osob, ktére poddawane sg tym

procedurom.

Rozmawiata Justyna Zandberg-Malec
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Autorzy

Dominika Stepinska-Duch jest adwokatem, partnerem kancelarii, cztonkiem prak-
tyki karnej. Odpowiada za obszar cyberbezpieczenstwa w praktyce prawa nowych
technologii. Prowadzi spory sqgdowe, w szczegdlnosci z zakresu prawa karnego
gospodarczego. Ocenia ryzyko odpowiedzialnosci karnej wynikajgce ze zdarzen
gospodarczych. Zajmuije sie wdrazaniem i monitorowaniem funkcjonowania pro-

cedur compliance. Prowadzi szkolenia z zakresu odpowiedzialnodci karnej kadry

zarzqdzajqcej i compliance. Specjalizuje sie w prowadzeniu postepowan we-
wnetrznych. W kancelarii kieruje réwniez obstugq klientéw francuskich w ramach French Desk.

E-mail: dominika.stepinska-duch@wardynski.com.pl

Aleksandra Stepniewska jest adwokatem w praktyce rozwigzywania sporéw i arbi-
trazu oraz praktyce karnej kancelarii. Zajmuje sie gtéwnie sprawami z zakresu
prawa karnego, w tym karnego gospodarczego, oraz doradza klientom w spra-
wach karnych o charakterze transgranicznym. Zajmuje sie takze wdrazaniem

i monitorowaniem funkcjonowania procedur compliance oraz ocenia ryzyka od-

powiedzialnosci karnej w zwigzku z decyzjami biznesowymi.

E-mail: aleksandra.stepniewska@wardynski.com.pl

Agnieszka Szydlik jest adwokatem w praktykach prawa korporacyjnego i transakgiji
oraz prawa ochrony $rodowiska. Odpowiada réwniez za obszar ochrony prywat-
noéci w praktyce prawa nowych technologii. Zajmuje sie obstugg prawng transak-
cji naby¢ podmiotéw gospodarczych oraz sporzqdzaniem analiz prawnych. Ma tez

doswiadczenie w sprawach zwigzanych z biezqcqg obstugq przedsiebiorcéw

i z ochrong danych osobowych.

E-mail: agnieszka.szydlik@wardynski.com.pl

tukasz Sliwinski jest prawnikiem w prakiyce prawa korporacyinego i transakcii.
Specjalizuje sie w prawie spétek handlowych. Ma duze dos$wiadczenie w zakta-
daniu oraz biezqcej obstudze korporacyjnej podmiotéw prawnych. Bierze udziat
w transakcjach zbywania i nabywania uvdziatéw i akcji w spotkach kapitatowych,

a takze w procesach restrukturyzacji oraz likwidacji spétek kapitatowych. Uczest-

niczy we wszelkiego rodzaju transakcjach fuzji i przeje¢ (M&A). Prowadzi rowniez

audyty prawne.

E-mail: lukasz.sliwinski@wardynski.com.pl
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Janusz Tomczak adwokat, partner kancelarii, jest odpowiedzialny za prakiyke
karng, zajmuje sie takze praktykq rozwigzywania sporéw i arbitrazu. Odpowiada
réwniez za obszar cyberbezpieczenstwa w praktyce prawa nowych technologii.
Reprezentuje polskich i zagranicznych klientéw indywidualnych oraz instytucjonal-
nych w postepowaniach karnych, karnych gospodarczych i cywilnych. Bierze udziat
w postepowaniach majgcych na celu wyeliminowanie albo ograniczenie negatyw-

nych konsekwencji przestepstw gospodarczych. Doradza réwniez w zakresie me-

chanizmoéw pozwalajgeych zapobiega¢ nieprawidtowosciom i naduzyciom w dziatalnosci gospo-

darczej (compliance programmes). Ocenia ryzyko odpowiedzialno$ci karnej wynikajgce ze zda-

rzen gospodarczych, np. przyjmowanie/dawanie ,prowizji” za udzielanie zlecen/kontraktéw
Yy Yl |

(m.in. prywatna korupcja).

E-mail: janusz.tomczak@wardynski.com.pl

)

Katarzyna Zukowska jest aplikantem adwokackim w praktyce prawa pracy oraz
praktyce prawa ochrony danych osobowych. Specjalizuje sie w indywidualnym
i zbiorowym prawie pracy. Ma do$wiadczenie w restrukturyzacjach zatrudnienia
obejmujgcych zwolnienia grupowe, przejécia zaktadéw pracy lub ich czesci oraz
w doradziwie dotyczgcym nawigzywania i rozwigzywania stosunkéw pracy, w tym
kadry menedzerskiej wyzszego szczebla oraz pracownikéw chronionych. Doradza

takze w problematyce przetwarzania danych osobowych z punktu widzenia prawa

pracy. Uczestniczy w badaniach prawnych spétek.

E-mail: katarzyna.zukowska@wardynski.com.pl
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Praktyka karna

W zwiqgzku z coraz silniejszq ingerencjq prawa
karnego w stosunki miedzy przedsiebiorcami
wyodrebnili§my praktyke specjalistéw zajmujg-
cych sie prawem karnym gospodarczym.

Obok doswiadczenia w sprawach karnych
mamy szerokq wiedze na temat funkcjonowa-
nia podmiotéw gospodarczych oraz réznych
obszaréw prawa gospodarczego. Umozliwia
nam to petng analize zagadnien zwigzanych
z przestepczodciq gospodarczq i zapobiega-

niem ryzyku odpowiedzialno$ci karne;.

Dqzymy do zapewnienia przedsigbiorcom pet-
nej ochrony prawnej w kontaktach z organami
$cigania, strzegqc takich wartodci jak tajemni-
ce przedsiebiorstwa, bezpieczenstwo obrotu
gospodarczego i bezpieczenstwo funkcjono-

wania organdéw podmiotéw gospodarczych.

Reprezentujemy klientéw we wszystkich rodza-
jach postepowan karnych i na wszystkich ich

etapach postepowan karnych.

Pomagamy minimalizowa¢ ryzyko odpowie-
dzialnodci karnej oraz ogranicza¢ skutki prze-

stepstw godzgcych w przedsiebiorcow.

Przygotowujemy programy badania zgodnosci
(internal  compliance programmes)  stuzqce

usprawnieniu  funkcjonowania  podmiotéw
gospodarczych oraz zapewnieniu przestrzega-
nia powszechnie obowigzujgcych przepiséw
w ich codziennej dziatalnosci, w tym szybkiemu

wykrywaniu nieprawidtowosci.

Doradzamy przedsiebiorcom w tzw. postepo-
waniach wewnetrznych, stuzqcych zdiagnozo-
waniu przyczyny wykrytych nieprawidtowosci,
nosi¢ znamiona

ktéore mogq przestepstw,

i usunieciu ich skutkéw.

Zapewniamy petng pomoc prawng z zakresu

prawa karnego réowniez poza granicami Polski.
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O kancelarii

Kancelaria Wardynski i Wspélnicy zostata
zatozona w 1988 roku. Czerpiemy z naijlep-
szych tradycji kancelarii adwokackich w Pol-
sce. Skupiamy sie na biznesowych potrzebach
naszych klientéw, pomagajgc im znalez¢
skuteczne i praktyczne rozwigzanie najtrud-

niejszych probleméw prawnych.

Firma jest szczegdlnie ceniona przez klientow
i konkurencie za swoje ustugi w dziedzinie
sporéw, transakcji, wtasnosci intelektualnei,

nieruchomosci i reprywatyzacji.

Obecnie w firmie jest ponad 100 prawnikéw
$wiadczgcych obstuge prawng w jezyku pol-
skim, angielskim, francuskim, niemieckim,
hiszpanskim, rosyjskim, czeskim i koreanskim.
Nasze biura znajdujq sie w Warszawie, Kra-

kowie, Poznaniu i Wroctawiu.

Klientom doradzamy w nastepujgcych dzie-
dzinach: bankowos$¢ i finansowanie projek-
téw, compliance, dochodzenie trudnych wie-
rzytelnosci, doradztwo dla klientéw indywidu-
alnych, fuzje i przejecia, infrastruktura, insty-
tucje finansowe, kontrakty w obrocie profe-

sjonalnym, /ife science, nieruchomosci i inwe-

stycje budowlane, nowe technologie, obstuga
klientéw z sektora rolnictwa, obstuga korpo-
racyjna, ochrona danych osobowych, ochro-
na zdrowia, outfsourcing, podatki, pomoc
publiczna, postepowania sqdowe i arbitrazo-
we, prawo energetyczne, prawo europejskie,
prawo karne, prawo konkurencji, prawo lot-
nicze, prawo ochrony $rodowiska, prawo
pracy, prawo sportowe, prawo upadfoéciowe,
private equity, reprywatyzacja, restrukturyza-
cia, rynki kapitatowe, sprzedaz detaliczna
i sieci sprzedazy, transport, ubezpieczenia,
ustugi ptatnicze, wtasnos¢ intelektualna, za-
moéwienia publiczne i partnerstwo publiczno-

prywatne.

Dzielimy sie wiedzq i do$wiadczeniem za
posrednictwem  portalu  dla  prawnikéw
i przedsigbiorcow (www.codozasady.pl), fir-
mowego Rocznika, a takze publikacji z serii
,Prawo w praktyce”. Jestesmy tez wydawcg
pierwszej polskojezycznej aplikacji o tematyce
prawne|j na urzqdzenia mobilne (Wardyn-
ski+). Aplikacje mozna pobra¢ nieodptatnie
w App Store i Google Play.

www.wardynski.com.pl

www.codozasady.pl

Wardynski+
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Wardyriski i Wspélnicy
Al. Ujazdowskie 10
00-478 Warszawa

Tel.: 22 437 82 00, 22 537 82 00
Faks: 22 437 82 01, 22 537 82 01

E-mail: warsaw@wardynski.com.pl



